Privacy beleid voor www.witgoedwezep.nl
Inleiding

Wij, Witgoed Wezep, respecteren je privacy en zijn toegewijd aan het beschermen van de
persoonlijke gegevens die je met ons deelt. Dit privacy beleid legt uit hoe wij je persoonlijke gegevens
verzamelen, gebruiken, opslaan en beschermen wanneer je onze website bezoekt,
www.witgoedwezep.nl, en de diensten die we aanbieden.

Door gebruik te maken van onze website, ga je akkoord met de praktijken zoals beschreven in dit
privacy beleid.

1. Gegevens die wij verzamelen
Wij verzamelen verschillende soorten informatie, afhankelijk van hoe je onze website gebruikt:

e Persoonlijke gegevens: Dit zijn gegevens die direct naar jou te herleiden zijn, zoals je naam,
e-mailadres, telefoonnummer, en adres. We verzamelen deze gegevens wanneer je een
bestelling plaatst, een formulier invult, of contact met ons opneemt.

¢ Technische gegevens: Dit omvat informatie over je apparaat, IP-adres, browserinformatie,
bezochte pagina’s, en het tijdstip van je bezoek. Dit helpt ons om de prestaties van onze
website te verbeteren en de gebruikerservaring te optimaliseren.

e Cookies: We maken gebruik van cookies om je voorkeuren te onthouden en je ervaring op de
website te verbeteren. Cookies zijn kleine tekstbestanden die op je apparaat worden
opgeslagen. Je kunt het gebruik van cookies beheren via je browserinstellingen.

2. Hoe we je gegevens gebruiken
De verzamelde gegevens worden gebruikt voor verschillende doeleinden:

e Om je bestellingen te verwerken: Wij gebruiken je gegevens om bestellingen te plaatsen en
te leveren.

e Om met je te communiceren: We kunnen je gegevens gebruiken om je te informeren over je
bestelling, te reageren op je vragen, of je op de hoogte te houden van aanbiedingen en
nieuws, mits je daarvoor toestemming hebt gegeven.

e Verbetering van de website: We gebruiken technische gegevens om de werking van de
website te analyseren en te verbeteren, bijvoorbeeld door het optimaliseren van
laadsnelheden of het aanpassen van het design op basis van gebruikspatronen.

e Marketingdoeleinden: Als je hiervoor toestemming hebt gegeven, kunnen we je periodieke
marketingcommunicatie sturen over nieuwe producten, aanbiedingen of andere diensten die
voor jou interessant kunnen zijn.

3. Delen van gegevens

Wij zullen je persoonlijke gegevens niet verkopen, verhuren of delen met derden, behalve wanneer
dit nodig is om onze diensten te leveren (bijvoorbeeld bij het verzenden van een bestelling via een
koeriersbedrijf) of wanneer we wettelijk verplicht zijn om deze gegevens te verstrekken.

4. Bewaren van je gegevens



Wij bewaren je persoonlijke gegevens alleen zolang dit nodig is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld, of zolang de wet dit vereist. Als je bijvoorbeeld een bestelling plaatst, bewaren we je
gegevens totdat de transactie volledig is afgerond en de wettelijke bewaartermijnen zijn verstreken.

5. Jerechten
Je hebt de volgende rechten met betrekking tot je persoonlijke gegevens:
¢ Inzage: Je hebt recht op inzage in de gegevens die wij van jou hebben.
e Correctie: Je kunt ons verzoeken om onjuiste gegevens die we van jou hebben te corrigeren.

e Verwijdering: Je kunt ons verzoeken om je gegevens te verwijderen, mits er geen wettelijke
verplichting is om ze te bewaren.

e Beperking van verwerking: Je kunt vragen om de verwerking van je gegevens te beperken in
bepaalde omstandigheden.

e Overdraagbaarheid van gegevens: Je hebt recht om je gegevens in een gestructureerd,
algemeen gebruikt en machinaal leesbaar formaat te ontvangen en over te dragen aan een
andere dienstverlener.

Als je gebruik wilt maken van een van deze rechten, kun je contact met ons opnemen door ons een e-
mail te sturen naar info@witgoedwezep.nl.

6. Beveiliging van gegevens

We nemen redelijke maatregelen om je persoonlijke gegevens te beschermen tegen
ongeautoriseerde toegang, verlies of wijziging. Dit omvat technische maatregelen zoals versleuteling
en fysieke beveiliging van onze servers. Ondanks onze inspanningen kunnen we echter niet
garanderen dat gegevensoverdracht via het internet altijd 100% veilig is.

7. Wijzigingen in het privacy beleid

We behouden ons het recht voor om dit privacy beleid van tijd tot tijd aan te passen. Alle wijzigingen
worden op deze pagina gepubliceerd en het beleid is van kracht vanaf de datum van publicatie. We
raden je aan dit beleid regelmatig te controleren voor eventuele updates.

8. Contact

Als je vragen hebt over dit privacy beleid of hoe wij je persoonlijke gegevens verwerken, kun je
contact met ons opnemen via:

Witgoed Wezep
E-mailadres: info@witgoedwezep.nl
Website: www.witgoedwezep.nl

In en om onze winkels hangen camera’s om uw en onze veiligheid te garanderen.
Deze beelden worden niet aan derden verstrekt. We gaan hier zorgvuldig en conform
de geldende wet- en regelgeving mee om.






